& 0OTA & Jinemed KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI
hastanes. BILGILENDIRME (AYDINLATILMIS ONAM) FORMU

Ota & Jinemed Hastanesi olarak, kisisel verilerinizin glivenligine biyik énem vermekteyiz. Hastanemizi isleten
tizel kisilik Jinemed Saghk Hizmetleri A.S.'dir.

Hastalarimiz tarafindan paylasilan her tirli kisisel veriyi hasta mahremiyetine 6zen gosterecek sekilde ve kisisel
verilerinize iliskin uygun guvenlik duzeyini temin etmeye ydnelik gerekli her tirlu teknik ve idari tedbiri alacak
sekilde muhafaza etmekteyiz.

isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Bilgilendirme, kisisel veri koruma ve isleme politikamizi ve hastanemiz
tarafindan ifa edilen hizmetler sirasinda kisisel verilerinizi nasil topladigimiz, aktardigimiz, kullandigimiz ve
korudugumuzu agiklamaktadir.

1. Hastanemiz Tarafindan Toplanan Kisisel Veriler

Hastalarimizdan, sagladigimiz saglik hizmetleri ¢ercevesinde ¢esitli bilgiler toplamaktayiz. S6z konusu bilgiler,
her sartta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nda ("KVKK") yer alan veri isleme ilke ve sartlarina
uygun olarak toplanmaktadir. Sizlerden asagida 2. Bélim'de agiklanan amaglar kapsaminda topladigimiz bilgiler
arasinda asagidakiler yer alabilir:

Adiniz, Soyadiniz

T.C. kimlik bilgileriniz, pasaport numaraniz,

Dogum yeri ve tarihiniz,

Cinsiyetiniz,

Adresiniz,

Telefon numaraniz,

E-posta adresiniz,

Hastanemiz tarafindan size 6zgulenen hasta protokol numaraniz,

Odeme ve faturalama bilgileri gibi finansal verileriniz,

Ozel saglik sigortasi veya Sosyal Giivenlik Kurumu verileriniz,

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan finanse edilen hizmetler kapsaminda biyometrik verileriniz,
Laboratuvar sonuglariniz, test sonuglariniz, muayene verileriniz, check-up bilgileriniz, regete bilgileriniz
dahil olmak ve bunlarla sinirli olmamak Ulizere saglik verileriniz,
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C  Bizimle iletisim gegtiginiz takdirde ses kaydiniz,

©  Hastanelerimizi ziyaretiniz sirasinda kapali devre kamera sistemi gérunti kaydiniz,

C  Otopark/vale hizmetinden faydalanmaniz halinde arag plaka veriniz,

©  Otajinemedhastanesi.com web sitemizde yer alan online hizmetlerden faydalandiginizda paylastiginiz
saglik verileriniz ve kimlik bilgileriniz,

C  http://www.otajinemedhastanesi.com/ web sitelerini ziyaretiniz sirasinda toplanan kimlik bilgileriniz ve

saglik verileriniz,
© E-posta, cagri merkezi veya diger sair kanallar ile bize ulastiginizda paylastiginiz diger verileriniz.

2. Kigisel Verilerinizin islenme Amaglari

Bizden almakta oldugunuz hizmetler kapsaminda topladigimiz kisisel veriler, agagidakilerin de arasinda yer aldigi
¢esitli amaclar dahilinde islenmektedir:

a. 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagh Kuruluslarinin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saghk
Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yénetmelik ve ilgili diger diizenlemelerde
yer alan hukuki yukimlaliklerimizi yerine getirme;

b. Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi,

saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi;

Randevu aldiginiz takdirde randevunuza iligkin size bilgi saglama;

Hastanenin i¢ isleyisini planlanma ve yonetme,

Hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla analiz yapma;

Faturalandirma yapilmasi;

Kimliginizin dogrulanmasi;

Anlasmali kurumlarla iligkinizin dogrulanmasi;

Uygulanan mevzuat uyarinca Saghk Bakanhgi ve diger kamu kurum ve kuruluglarinin taleplerine yanit

verme;
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Hizmetlerimize iligkin soru veya sikayetlerinize yanit verme;

Sundugumuz hizmetlerin gelistiriimesi amaciyla saglik hizmetleri kullaniminizi analiz etme;

Hastaneniz i¢ politika ve prensiplerine uyum saglama;

Saglik hizmetleri almanizi takiben hasta memnuniyetinin dlgtlmesi ve hasta memnuniyetinin artiriimasi;
Hizmetlerimize iligkin olarak bilgilendirme amaciyla sizinle iletisime gecilmesi;

ilag veya tibbi cihaz temini,
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Bununla birlikte, kisisel verileriniz yukarida sayilan faaliyetler ve ilgili mevzuatin gerektirdigi haller haricinde higbir
sekilde ticari bir amacla kullaniimayacaktir.

3. Kigisel Verilerinizin Aktarilabilecegi Kisi ve Kuruluslar

KVKK ve ilgili saglik mevzuati uyarinca uygun givenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirll teknik ve
idari tedbirlerin alinmasini saglayarak, kigisel verilerinizi yukarida Bolum 2'de yer alan amaglar dogrultusunda;
3359 sayill Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanhgi ve Bagh Kuruluslarinin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkminde Kararname, Ozel Hastaneler Yénetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin
islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yénetmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi
kurum veya kuruluslar; 6zel sigorta sirketleri; dogrudan/dolayli yurtici/yurtdisi hissedarlarimiz, bagh ortaklklarimiz
ve/veya istiraklerimiz; anonim sirketlerimiz; denetgiler; avukatlar; danigsmanlar; is ortaklari; faaliyetlerimizi
yurutmek Uzere sozlesmesel olarak hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz, yurt ici/yurt disi kuruluglar ve diger
Uglincl kisilere aktarabiliriz.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, her turlu sézll, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaclar kapsaminda ve
sirketin s6zlesmesel ve kanuni yukimluliklerini yerine getirebilmesi amaciyla toplanir.

5. Kigisel Verilerinize iligkin Haklariniz

Kisisel verilerinizin sirket tarafindan veri sorumlusu sifati ile islendigi 6lgide KVKK'nin 11. maddesi geredi,
asagida yer alan "KVKK Erisim/ Bilgi Talep Formu"nu doldurup hizmet almis oldugunuz hastanemiz adresine
elden teslim ederek veya noter kanaliyla géndererek kisisel verilerinizin;

a) Herhangi bir kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme

b) Kisisel verilerinizin islenme faaliyetlerine iliskin olarak bilgi talep etme;

c) Kisisel verilerinizin islenme amaclarini 6grenme;

d) Kisisel verilerin yurt iginde veya yurt disinda Uclncu kigilere aktariimis olmasi durumunda bu Kisileri
o6grenme;

e) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme;

f) Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya sirketin s6z konusu verileri
isleyebilmek icin hukuki dayanadi veya mesru menfaatinin bulunmamasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme;

g) Kisisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla islenmesi sonucu ortaya c¢ikabilecek aleyhte sonuglara
itiraz etme ve;

h) Kisisel verilerinizin kanuna aykiri bir sekilde islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
tazmin edilmesini isteme hakkina sahipsiniz.

Hastanemiz, talebin niteligine gore talebi en kisa surede ve en ge¢ otuz gun icinde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Hastanemiz tarafindan Kisisel Verileri
Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.

Bilgilerinize sunariz
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